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Elérhetı szolgáltatások 

• Biztonságos elektronikus dokumentum-
továbbító szolgáltatás (BEDSZ)

• Ügyfélkapu, állampolgári azonosító
szolgáltatás (Ügyfélkapus bejelentkezés)



BEDSZ csatlakozás típusok 

A csatlakozást egy Hivatali Kapu 
létrehozása jelenti, melyet kétfajta módon 
lehet használni:
1 Gépi csatlakozás – állandó titkosított 

kapcsolaton keresztül a szolgáltató rendszere gépi 
kommunikációt képes folytatni a rendszerrel
2  Böngészıs elérés – az ügykezelık ügyfélkapus 

bejelentkezés után léphetnek be, web-es interaktív 
felületen dolgozhatnak

Mi a hivatali kapu?
Kik csatlakoztak? 

Szervezeti postafiók, mely hiteles, 
bizonylatolt elektronikus dokumentum alapú
kommunikációt biztosít:

– Ügyfélkapu és Hivatali Kapu között
– HKP és HKP között

Jelenleg kormányzati hivatalok és 
önkormányzatok , illetve körjegyzıségek 
csatlakoztak a rendszerhez. (>2000 
csatlakozott )



BEDSZ

A Központi Rendszer (KR) lehetıvé teszi, 
hogy az Ügyfélkapuval vagy Hivatali kapuval 
rendelkezı felhasználók:

– elektronikus úton dokumentumokat küldhessenek a 
Hivatali Kapuhoz (HKP) csatlakozott, postafiókkal 
rendelkezı intézmények részére, 

– valamint hogy az intézmények a hozzájuk érkezett 
dokumentumokra válaszüzeneteket küldjenek a 
feladó postafiókjába.

BEDSZ

• A BEDSZ szolgáltatással az állampolgárok 
az ÁNYK programmal kitöltött 
nyomtatványokat küldenek a hivataloknak.

• A nyomtatványokat az ÁNYT tervezı
szoftver segítségével lehet elkészíteni.

• Az ÁNYT szoftvert EKK biztosítja a 
hivatalok számára.



Ügyfélkapu

• A közüzemi szolgáltató saját 
infrastruktúráján keresztül nyújtja a 
szolgáltatást, meglévı Internetes 
ügyfélszolgálatát üzemelteti.

• Az ügyfélkapuval rendelkezı felhasználók 
számára biztosítja az ügyfélkapus 
azonosítással történı belépést. A KR-t
illetve a Magyarorszag.hu-t csak mint 
authentikációs eszközt használja.

Ügyfélkapus bejelentkezés

• A felhasználó átirányításakor tranzakciós 
kóddal kerül átadásra.

• A szakrendszer egy állandó, titkosított 
kapcsolaton keresztül tranzakciós kód 
ellenırzést hajt végre. Pozitív válasz 
esetén megkapja az azonosító adatokat.



Ügyfélkapus bejelentkezés

• Felhasználó elsı belépésekor bekéri az 
Internetes regisztrációkor egyébként 
bekért adatokat és letárolja az ügyfélkapu 
által küldött azonosító adatokat.

• Minden további belépés alkalmával a 
kapott azonosító adatok alapján 
belépettnek tekinti az Ügyfélkapuból 
átadott felhasználót.

A csatlakozási folyamat lépései

1. Csatlakozási igény jelzése MeH-nek
2. Igénylı a megfelelı csatlakozási őrlapot kitölti 

és visszajuttatja MeH-nek
3. Igénylıt csatlakoztatják a tesztrendszerhez ahol 

ellenırizheti a kapcsolat létrejöttét és a funkciók 
használatát

4. Pozitív teszt esetén igénylıt az éles 
rendszerhez is csatlakoztatják

5. Folyamatos használat, üzemeltetés



Csatlakozáshoz szükséges 
néhány adat

• Név: A csatlakozó intézmény teljes hivatalos neve.

• Rövid név: A HKP rendszerben ez lesz az intézmény 
azonosítója, egyben ezen azonosító fog szerepelni a 
felhasználó által feltöltött (.kr kiterjesztéső) 
dokumentumban címzettként, illetve az intézmény által 
tervezett nyomtatványok nevében, továbbá e-mail 
elıtagként (@kr.gov.hu) az ügyintézést kezdeményezı
ügyfelek részére küldött értesítı és figyelemfelhívó
üzenetekben feladóként.

Csatlakozáshoz szükséges 
néhány adat

• Csatlakozás típusa:
Gépi interfészes választandó, amennyiben az intézmény 
rendelkezik integrált alkalmazással, ügyviteli folyamatait 
zárt elektronikus rendszerben dolgozza fel. Ellenkezı
esetben a Böngészıs választandó, amely esetén 
ügyfélkapus regisztrációval rendelkezı munkatárs(ak) 
részére – az igénylılap erre a célra szolgáló részén –
szükséges hozzáférést igényelni a HKP-n keresztül 
történı dokumentumkezeléshez.



Böngészıs HKP használata

A Hivatali Kapu egy böngészıvel elérhetı, internetes 
alkalmazás, amely a http://www.magyarorszag.hu/hkp
oldalon érhetı el. Használatához a felhasználónak elıször 
be kell jelentkeznie bejelentkezési nevével és jelszavával 
az Ügyfélkapuba, majd a fenti URL-en tud bejelentkezni a 
Hivatali Kapujába. 

Böngészıs HKP használata



Böngészıs HKP használata

Dokumentum 
feltöltése

Böngészıs HKP használata

Hivatalok 
keresése


